
ACTA DESARROLLO DE ACTIVIDADES 

1.    Identificación 

OBLIGACIÓN  N. 6 

Proceso- proyecto 
Realizar una capacitación sobre deberes y derechos en salud de por 

cada curso de vida (infancia, adolescencia, adultez y vejez) en las salas 

de espera de las EAPB e IPS del municipio. 

Fecha 20 de junio del 2024 

Lugar E.S.E- San Juan de Dios 

2.  Objetivo 

Realizar una capacitación acerca de la atención integral en salud, de acuerdo a las Rutas Integrales de 

Atención en Salud. 

3.     Desarrollo  

La capacitación de rutas integrales en salud, se llevó a cabo a las 3:00 pm, en la salas de espera del 

Hospital San Juan de Dios junto a la coordinadora del SIAU, Alejandra Betancur, se realizó mediante 

la apertura de buzones, es decir, se captaban los usuarios que se encontraban cerca de los buzones 

PQRS, donde se les hablo de sus deberes respecto a las atenciones integrales, según los lineamientos 

de la resolución 3280/2018, se identificaba la edad de los usuarios o se les preguntaba si tenía hijos, 

abuelos, para brindarles el folleto respecto a esas edades y las atenciones integrales. 

La actividad tuvo buena aceptación por los usuarios, ya que desconocían dichos deberes y deberes en 

la atención integral. 

 
4. Dificultades Presentadas:  

Ninguna 

 5.  Conclusiones 

 

TAREAS O COMPROMISOS 

Actividad Responsable Fecha 

8. Próxima reunión     

Lugar: Indefinido  

Fecha: Indefinido Hora: Indefinido 



Firma del contratista:   

  

EVIDENCIA FOTOGRAFICA 

     

                            



REGISTRO DE ASISTENCIA 

 
 


